Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pucku

ZAPYTANIE OFERTOWE
na $wiadczenie ustug opiekuriczych w ramach Programu ,Opieka 75+” na rok 2024.

I. Tryb postepowania.

Zapytanie ofertowe nie przekracza rownowartos$ci 130000 ztotych.

Postepowanie jest prowadzone w trybie konkurencyjnym, z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, réwnego
traktowania wykonawcéw, jawnosci i przejrzystosci, a takze przy zachowaniu bezstronnosci i obiektywizmu przez
osoby przeprowadzajgce postepowanie.

Il. Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pucku, ul. 1 Maja 13, 84 — 100 Puck
Tel. 58 673 05 28

e-mail: kontakt@mops.miastopuck.pl

11l. Termin wykonania zaméwienia: od dnia podpisania umowy do 31.12.2024 r.

IV. Opis przedmiotu zaméwienia.
Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug opiekuniczych dla oséb w wieku 75 lat i wiecej w miejscu ich
zamieszkania. Program kierowany jest zarowno do oséb samotnych jak i pozostajgcych w rodzinie.

Gtéwnym celem Programu jest pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, Swiadczenie opieki higie-
nicznej lub pielegnacji zaleconej przez lekarza oraz zapewnienie — w miare mozliwosci — kontaktéw
z otoczeniem.

Zamawiajacy dysponuje pulg 1300 godzin na wszystkich uczestnikéw, w catym okresie trwania umowy. Przybli-
zona liczba uczestnikow Programu to 6 oséb. W trakcie realizacji Programu liczba uczestnikdw moze sie zmniej-
szy¢ lub zwiekszy¢.

Maksymalny koszt za godzine zegarowa ustugi, jaka Zamawiajgcy moze zaptaci¢ wynosi 50,00 zt.
Informacje uzupetniajace:

1. Zuwagi na specyfike zamowienia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby godzin ustug
przy niezmienionym poziomie ceny za ustuge ( liczy sie tylko czas pobytu w miejscu Swiadczenia ustugi,
bez czasu dojazdu). Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za faktyczng liczbe wykonanych godzin ustug.
Wykonawca pokrywa catkowity koszt wykonania przedmiotu zamodwienia oraz wszelkie koszty
towarzyszace z tytutu wykonania przedmiotu zamodwienia, np.: koszty zabezpieczenia rekawiczek
jednorazowych.

2. Wykonawca swiadczacy ustugi zobowigzany jest do:

e niezwtocznego swiadczenia ustug osobom, ktérym ustugi te przyznano ; informacja przekazywana be-
dzie przez Zamawiajgcego w postaci wiadomosci elektronicznej;

e natychmiastowego powiadomienia Zamawiajgcego o przyczynie niemoznosci realizacji ustug, gdyby
takowa sytuacja zaistniata;

e zapewnienia nieprzerwanego i wtasciwego przebiegu realizowania zadania;

ul. 1 Maja 13 84-100 Puck
tel. 586730528
kontakt@mops.miastopuck.pl
www.mops.miastopuck.pl



e wspodtpracy z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pucku;
e zapewnienia opiekundw z kwalifikacjami niezbednymi do $wiadczenia ustug opiekuriczych.
e prowadzenia oraz przedkfadania do rozliczenia:

- miesiecznej karty pracy dla oséb $wiadczacych ustugi, z podpisem potwierdzajgcym wykonanie
ustugi,

- zestawienia miesiecznego zawierajgcego imienny wykaz oraz liczbe godzin zrealizowanych ustug
u poszczegdlnych osdb. Powyzsze dokumenty rozliczeniowe nalezy przedktada¢ Zamawiajagcemu do
5 -go dnia kazdego miesigca nastepujgcego po miesigcu wykonania ustugi, z wyjatkiem dokumentow
za grudzien 2024r., ktére powinny by¢ przedtozone do dnia 15 grudnia 2024 r.

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad prawidtowoscig
i terminowoscig realizacji przedmiotu zamdéwienia. Wykonawca bedzie zobowigzany do udostepniania Za-
mawiajacemu badz osobom upowaznionym przez Zamawiajacego wszelkiej dokumentacji pozwalajacej
na stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy.

V. Warunki udziatu w postepowaniu.
O zaméwienie mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

posiadaja wiedze i doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych;

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetni warunek posiadania wiedzy i doswiadczenia, jezeli Wykonawca
wykaze, ze w okresie ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowa-
dzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat w sposdb nalezyty ustugi (ustuge) - ktére odpo-
wiadajg rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamdéwienia, dla tgcznie przynajmniej 5 oséb, o tacznej
ilosci godzin nie mniejszej niz 500;

dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym do realizacji przedmiotu umowy;

na dzien sktadania ofert dysponuja zasobami kadrowymi, zeby méc swiadczy¢ ustugi u 5-ciu oséb jedno-
czesnie, tj.: w tych samych dniach i godzinach gdyby zaistniata taka potrzeba. Na potwierdzenie tego wa-
runku Zamawiajgcy moze zadac okazania dokumentéw dot. zatrudnienia;

prawidtowo zrealizowali wczesniej podpisane z Zamawiajgcym umowy.

VI. Termin i miejsce sktadania ofert.

Oferty na wykonanie zamdwienia nalezy sktada¢ pisemnie, w zamknietej kopercie z dopiskiem: ,Oferta na
Swiadczenie ustug opiekuiczych w ramach Programu ,Opieka 75+” na rok 2024”, na Formularzu Ofertowym
stanowigcym ztgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego, do dnia 8 lipca 2024r. do godz. 8.00 (decyduje data wptywu
do Zamawiajgcego) :

- osobiscie, w siedzibie Zamawiajacego, tj.: 84 — 100 Puck, ul. 1 Maja 13, pokdj nr 4,

- za posrednictwem podmiotéw swiadczacych ustugi doreczania przesytek, adres do doreczen: Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Pucku, ul. 1 Maja 13, 84 — 100 Puck,

- przesta¢ na adres: kontakt@mops.miastopuck.pl

VII. Opis sposobu przygotowania i sktadania ofert:

1.

ukhwn

No

Oferta powinna zostaé ztozona na formularzu oferty stanowigcym zafgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego.

Kompletna oferta zawiera zatgczniki 1 2.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferta powinna zosta¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

Cena oferty powinna by¢ wyrazona stownie oraz cyfrowo, w PLN, z dokfadnosciag do dwdch miejsc po
przecinku.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni od ustalonej daty sktadania ofert.

Oferty sktadane po terminie nie bedg rozpatrywane.



VIII. Informacje dodatkowe.

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewybrania zadnego Wykonawcy bez podania przyczyn.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotfania niniejszego postepowania bez podania przyczyn.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania szczegdtowych informacji i wyjasnien od Wykonawcow
dotyczacych wszystkich elementéw ztozonej oferty, w tym réwniez ztozonych oswiadczen lub dokumen-
tow.

4. Zamawiajacy moze poprawi¢ w ofercie, zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata popra-
wiona:

e oczywiste omytki pisarskie,
e inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym, niepowodujgce istotnych
zmian w tresci oferty, po uzyskaniu zgody Wykonawcy na poprawe.

5. Zamawiajacy odrzuca oferte, w przypadku, gdy:

e jejtresc bedzie niezgodna z trescig zapytania ofertowego,
e jest niezgodna z obowigzujacymi przepisami prawa.

IX. Ocena oferty.
Przy wyborze oferty zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami:
a. cena70% (C)
Cena oferty - w tym kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 70 punktéw.
Ocena bedzie dokonywana wedtug wzoru:
Cena (C) - cena min / cena of x 70 = liczba punktéw przyznana ofercie ocenianej gdzie:
cena min - cena brutto najnizszej sposrod badanych ofert,
cena of - cena brutto oferty badane;j.
Wykonawca zobowigzany jest skalkulowac¢ cene ofertowa (jednostkowa) za wykonanie zamdwienia tak, aby obej-
mowata wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamowienia oraz warunki stawiane przez Zamawiajg-
cego.
b. doswiadczenie 30% (D)
Doswiadczenie w realizacji ustug opiekuniczych- w tym kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 30
punktéw.

Zamawiajacy przyzna punkty w kryterium doswiadczenie:

liczba wykonanych (w sposéb nalezyty) godzin ustug, liczba punktow
ktore odpowiadajg rodzajem ustugom stanowigcym
przedmiot zadania

Powyzej 900 do 1200 30
Powyzej 700 do 900 20
Powyzej 500 do 700 10
Ponizej 500 0

Obliczenie tgcznej sumy punktéw przyznanych kazdej ofercie zostanie dokonane na podstawie wzoru:

O =C+D, gdzie:

O - taczna liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie,

C - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,,cena” wynikajaca

z badanej oferty,

D - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,doswiadczenie w realizacji ustug” wynikajaca z
badanej oferty.

Wszystkie obliczenia dokonywane beda z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.



X. Lista dokumentéw wymaganych od Wykonawcy:
1. Formularz oferty — wypetniony i podpisany zgodnie z zatagcznikiem nr 1 do zapytania ofertowego;
2. Wykaz wykonanych ustug wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2  do ogtoszenia.

XI. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty.

1. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktéw; z tym Wykonawca
zostanie podpisana umowa na $wiadczenie ustug bedacych przedmiotem zamdwienia. Maksymalna, moz-
liwa liczba punktéw do uzyskania wynosi 100.

2. Informacja o wytonieniu Wykonawcy zostanie zamieszczona w Biuletynie Informacji Publicznej:
http://bip.mops.miastopuck.pl

3. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajgcym, mozliwe jest
podpisanie przez Zamawiajacego umowy z kolejnym Wykonawca, ktéry w postepowaniu uzyskat kolejng
najwyzszg liczbe punktow.

XIl. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami.
1. Adres korespondencyjny: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pucku, ul. 1 Maja 13, 84 — 100 Puck tel.:
58 673 05 28, e-mail: kontakt@mops.miastopuck.pl

2. Osoba uprawniong do porozumiewania sie w kwestii zapytania ofertowego jest: Hanna Hebel,
tel. 58 673 05 28.

XIll. Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r.
Nr 119, str. 1), dalej ,,RODO”,

informujemy, ze:

I. Administratorem Panistwa danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pucku, z siedziba:
ul. 1-go Maja 13, 84-100 Puck, tel: 58 673-05-28, adres e-mail: kontakt@mops.miastopuck.pl.

II. W sprawach zwigzanych z Paiistwa danymi osobowymi mozna kontaktowac sie z wyznaczonym przez Administratora
Inspektorem Ochrony Danych, tel. 507 113 224, adres e-mail: iod@mops.miastopuck.pl

IIl. Paristwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust.1 lit. c RODO w celu zwigzanym z postepowaniem
na wytonienie wykonawcy na $wiadczenie ustug opiekuriczych w ramach Programu , Opieka 75+”.

V. Odbiorcami Panistwa danych mogg by¢ podmioty biorgce udziat w postepowaniu.

VI. Obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym zwigzanym z udziatem w postepowaniu. Konse-
kwencja niepodania danych osobowych moze by¢ brak mozliwosci udziatu w postepowaniu, w szczegdlnosci moze skut-
kowac odrzuceniem oferty.

VII. Przystuguje Panstwu prawo do:

1. dostepu do tresci danych osobowych oraz uzyskania ich kopii,

2. sprostowania, poprawiania danych w kazdym momencie,

3. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj.: Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

VIII. Nie przystuguje Paristwu prawo do:

1. usuniecia danych osobowych,

2. przenoszenia danych osobowych,

3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng prze-
twarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Informuje ponadto, ze na podstawie przepiséw ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz Ustawy o dostepie do infor-
macji publicznej postepowanie o udzielenie zamodwienia jest jawne, a dane podane w ztozonej ofercie mogg zostaé upu-
blicznione na stronie internetowej: Biuletyn Informacji Publicznej: http://bip.mops.miastopuck.pl
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